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am Belsplel von

Bund-Lander-Besprechung am 18.01.2011 im BMI
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Freiwillige ellnahme der Kommunen

Birgerbeteiligung, fre|WI|||g,
unentgeltllch ‘

Iandeswelte Elnhelthchkel

Serwceversprechen - Ruckmeldung der
Verwaltung innerhalb von 3 Tagen

B Einfachheit: Ampel Prinzip
B anonym mogllch - lediglich per E-Mail

18.01.2011 . Cornelius Everding : , 2
CPIO Des Landes Brandenburg ;
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29 tellnehmende Kommunen online

[0 bspw. Potsdam Elsenhuttenstadt aber
auch Amter wie Nlemegk Scharmutzelsee

[ standig 3 - 4 Kommunen im Testlauf
3716 Meldungen (Stand 17.01. 2011)
davon 1551 x grine Ampel = erledlgt

B lediglich Personalkosten

O je nach Intensitat, da nur zusatzlicher
Kanal des: Beschwerdemanagements

18.01.2011

Cornelius Everding 3
CPIO Des Landes Brandenburg
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Wlssensmanagement

B Max Weber: Wissen als. Legitimation far
Verwaltungshandeln -

i Embrlngung des Wlssens vor Ort
verbessert die Entscheidu ngen

B ,Think global act Iocal“

18.01.2011 ~ - Cornelius Everding - , | 4
CPIO Des Landes Brandenburg
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Fragen? Fragen!

18.01.2011

Cornelius Everding
CPIO Des Landes Brandenburg
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Folien-Friedhof

18.01.2011 : Cornelius Everding : . , 6
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- Was kennzeichnet Open \7\ |
Government? |

Offnung von Reglerung und
Verwaltung gegenuber Blrger und
Wirtschaft =

B Koo peratlon

B Transparenz (Elnsmhtnahme in
Verwaltungshandeln) "

Part|2|patlon (M|tbest|mmung)

18.01.2011 Cornelius Everding 7
CPIO Des Landes Brandenburg
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= schnelles ‘gezieltes ';"'i'i‘"gerwaItungshandeln

B hohere Zufrledenhelt be| ertschaft und
Burger ,;

B groBes nutzbares Potentlal an Wlssen
(nWEIShEIt der Masse“)

18.01.2011 - Cornelius Everding . 8
CPIO Des Landes Brandenburg : '



